Tesanburada.com Gyesi olmak icin, 6nce sézlesme ekinde yer alan kayit formunu
doldurmaniz ve tesanburada.com lyelik sézlesmesi hikimlerine uymayr kabul ve
onaylamaniz gereklidir.

Tesan iletisim A.S. B2BBAYi UYELIK SOZLESMESi

1)Kisaltma ve Tanimlar: isbu s6zlesmede gecen;

TESAN: Cobancesme M. Bilge S. No:17 Yenibosna istanbul adresinde mukim Tesan iletisim A.S. dir.
TESANBURADA: TESAN'in internet (zerinden bayilerine online olarak drin/hizmet satisi yaptigi
www.tesanburada.com isimli web sitesi lizerindeki satis kanalina verilen isimdir.

B2BBAYi: TESAN'in Tesanburada sistemini kullanacak olan ve bu sézlesmeyi imzalayan Kurumsal bayisidir.
Hizmetlerin Tanimi: TESAN, TESANBURADA B2BBAYi iiyelik sozlesmesini imzalayan bayilerine internet
ortaminda degisik iletisim servisleri (elektronik posta, trin bilgisi alma, satis yapma, 6deme vb.), alisveris
imkani ve finansal islemleri icin elektronik ortamda 6deme araclari sunar.

2) Taraflar: Bir taraftan, TESAN ile diger taraftan,

adresinde mukim

(B2BBAYiI).

3) Sozlesmenin Konusu: is bu sozlesme, TESAN'In TESANBURADA satis kanalini B2BBAYi kullanimina
acilmasi ile ilgili kurallari ve karsilikli yikimlilikleri dizenler.

4) Sozlesmenin Onaylanmasi: TESAN, TESANBURADA B2BBAYi Sozlesmesi, B2BBAYi'nin sozlesmeyi
ekleriyle beraber eksiksiz doldurdugu ve sartlarina uymayi taahhiit edip onayladigi andan itibaren gecerlidir.
5) TESANBURADA Uyelik Sistemi:

5.1) B2BBAYIi, TESAN'In belirleyecedi bir “bayi kodu”, “kullanici adi” ve ilk kullanimdan sonra degistirmesi
gereken bir "gecici sifre"ye sahip olur.

5.2) "Bayi Kodu" 6zeldir ve ayni "bayi kodu" iki farkli B2BBAYi ye verilmez.

5.3) "Gecici Sifre” TESAN tarafindan uretilir. B2BBAYi'nin ilk kullanimda bu sifreyi degistirmesi zorunludur.
Sifre’nin degistirilmesi yenisinin secimi ve korunmasi tamami ile B2BBAYi'nin sorumlulugundadir. TESAN
sifre kullanimindan dogacak problemlerden kesinlikle sorumlu degildir.

5.4) B2BBAYi'nin TESANBURADA iiyeligi gerektiren servislere baglanabilmesi icin bayi kodu, kullanici adi ve
sifresini girmesi gereklidir. Bu islem TESANBURADA'ya “login” olmak seklinde tanimlanir.

6) B2BBAYI'nin Yiikiimliiliikleri: B2BBAYi TESANBURADA servislerinden yararlandigi sirada;

6.1) Kayit formunda yer alan bilgilerin dogru oldugunu ve bu bilgilerin gerekli oldugu (sifre unutma gibi)
durumlarda bilginin hatali veya noksan olmasindan dogacak zararlardan dolayl sorumlulugun kendisine ait
oldugunu, bu hallerde lyeliginin sona erebilecegini, beyan eder.

6.2) TESANBURADA'ya erisim icin kendisine verilen sifrenin, kullanici kodu ve kendi yaratacag sifrelerin
giivenliginden sorumlu oldugunu, bu kullanici kodu ve sifrelerle yapilacak islemlerin B2BBAYi adina
yapildigini ve bu kod ile sifreleri kullanan kisilerin B2BBAYi tarafindan yetkilendirildigini kabul ve beyan eder.
6.3) TESANBURADA'da verilen servislerin, 6zgiin iceriklerin ve yaziimlarin telif hakkinin TESAN'a ait
oldugunu, bu yazilim ve icerikleri hicbir sekilde cogaltip, dagitmayacagini kabul ve beyan eder.

6.4) TESANBURADA servislerini kullandiginda ileri siirdiigii sahsi fikir, diisiince, ifade, TESANBURADA
ortamina ekledigi dosyalarin, gonderdigi kisilik bilgilerinin sorumlulugunun kendisine ait oldugunu ve
TESAN'In bu dosyalardan dolayi hicbir sekilde sorumlu tutulamayacagini kabul ve beyan eder.

6.5) Servislerinin kullanimi sirasinda kaybolacak ve/veya eksik alinacak, yanlis adrese iletilecek bilgi mesaj
ve dosyalardan TESAN’in sorumlu olmayacagini kabul ve beyan eder.

6.6) TESANBURADA'da sunulan hizmetlere TESAN tarafindan belirlenen sekil disinda ve yetkisiz sekilde
ulasmamayi ve yaziimi hicbir sekilde degistirmemeyi, degistirilmis oldugu belli olanlari kullanmamayi ve
s6zl gecen maddelere uymadigr durumlarda TESAN'In ugrayabilecedi tim zararlari tazmin edecegini kabul
ve beyan eder.

6.7) B2BBAVYiI, verilerinin yetkisiz kisilerce okunmasindan, dolayi gelebilecek zararlardan o6tiirii TESAN'In
sorumlu olmayacagini beyan eder.

6.8) Tehdit edici, ahlak disl, irkci, Tiirkiye Cumhuriyeti Yasalarina, Uluslararasi anlasmalara aykiri mesajlar
gondermeyecegini kabul ve beyan eder.

6.9) Ortama eklenecek yazisma, konu basliklari, rumuzlari genel ahlak, gorgii ve hukuk kurallarina uygun
olacagini kabul ve beyan eder.



6.10) Diger kullanicilari taciz ve tehdit etmeyecegini kabul ve beyan eder.

6.11) Diger kullanicilarin servisi kullanmasini etkileyecek sekilde davranmayacagini kabul ve beyan eder.
6.12) Kisi ya da kurumlarin isimlerini lekeleyici, cigneyici, ahlaka aykiri, yakisiksiz ya da kanun disi materyal
ya da bilgiler yayimlamayacagini, basmayacagini, dagitmayacagini kabul ve beyan eder.

6.13) Diger kullanicilarin bilgisayarindaki bilgilere ya da yazilima zarar verecek bilgi veya programlar
gondermeyecegini kabul ve beyan eder.

6.14) TESANBURADA servislerini kullanarak elde edilen herhangi bir kayit veya elde edilmis malzemelerin
tamami ile kullanicinin rizasi dahilinde olacagini, kullanici bilgisayarinda yaratacagi arizalar, bilgi kaybi ve
diger kayiplarin sorumlulugunun tamami ile kendisine ait olacagini, servisin kullanimindan dolayi
ugrayabilecegdi zararlardan dolayl TESAN’dan tazminat talep etmeyecegini kabul ve beyan eder.

6.15) TESAN'In, diledigi zaman veya siirekli olarak tim sistemi izleyecegini kabul ve beyan eder.

6.16) Kurallara aykiri davrandigi takdirde TESAN'In hicbir ihtara gerek kalmaksizin gerekli miidahalelerde
bulunma ve Uyeyi servis disina cikarma ve Uyelige son verme hakkina sahip oldugunu kabul ve beyan eder.
6.17) TESAN'In, kendi sistemini ticari amacla kullanacagini kabul ve beyan eder.

6.18) Kanunlara gore postalanmasi yasak olan bilgileri postalamayacagini ve zincir postalchain mail), yazilim
virlisi (vb.) gibi postalari dagitmayacagini kabul ve beyan eder.

6.19) Baskalarina ait olan kisisel bilgileri kayit etmeyecegini, kotiiye kullanmayacagini kabul ve beyan eder.
6.20) Sistem lizerindeki satin alma islemini TESAN'in belirledigi kredi limitleri dahilinde ilgili satis esaslarina
uygun olarak ve/veya kredi limiti yok ise gecerli bir kredi karti araciligi ile veya nakit olarak yapmak zorunda
oldugunu, kredi karti gecerliligi onaylanmadiginda sistemden alisveris yapamayacagini kabul ve beyan eder.
6.21) Uriin / Hizmet teslimi sirasinda istenildigi takdirde gecerli bir kimlik karti gosterecegini, ilgili kimlik
bilgilerinin kaydedilmesine izin verecegini ve ilgili yerlere imza atmak zorunda olacagini, imza atmadiklari
takdirde Urdnin kendilerine teslim edilmeyecegini kabul ve beyan eder.

6.22) Uriin bir baska sahis tarafindan teslim aliniyor ise iiriinii teslim alacak olan sahisin iriinii teslim
almaya dair B2BBAYi'ye ait antetli kagida imzali ve kaseli bir “teslim alma yetki belgesi” ve imza sirkiileri
ibraz edecegini ve teslimat belgesini teslim almaya yetkili kisi adina bu sahisin imzalamak zorunda olacagini,
belge imzalanmadigi takdirde urinin teslim edilmeyecegdini ve dolayisi ile siparisin gerceklesmemis
sayilacagini kabul ve beyan eder.

6.23) B2BBAYi'nin sisteme {iye oldujunda verdiji eposta adresine veya faks numarasina yapilacak
tebligatlarin bizzat kendisine yapilmis sayilacagini kabul ve taahhit eder.

6.24) B2BBAYi, duyuru mecrasi olan TESANBURADA da belirtilmis olan tiim duyurulari tebelliig etmis olarak
kabul edecegini beyan eder.

6.25) Uciincii sahislara ait kredi kartlarindan yapilacak islemlerle ilgili cekim yapilan tutarin TESAN'In
nezdindeki B2BBAYi'nin cari hesabina alacak kaydedilecegini, cekilen tutara kredi karti sahibinin istegi
dogrultusunda banka tarafindan bloke konur ve TESAN'in hesaplarina aktarilmaz ise; ilgili tutari her tirli
gecikme faizleri ile birlikte TESAN'In talep ettigi tarihte nakit olarak TESAN'a 6deyecegini beyan ve taahhiit
eder. Kredi Kartini kullanim esnasinda kredi karti sahibinin kimlik fotokopisini almayi ve TESANBURADA'dan
yazdiracag “Kredi Karti Odeme Talimati” formunu imzalatacagini kabul ve taahhiit eder.

7) TESAN’In Yiikiimliiliikleri:

7.1) TESAN, TESANBURADA'nin siirekliligi ile verilerin giivenligini saglamak icin miimkiin olan en fazla
kullanim zamanina ulasilmasi icin gerekli teknik altyapi kurar ve bakimini saglar,

7.2) TESAN, TESANBURADA da yer alan bircok bilginin TESAN disinda kaynaklardan saglanmasi sebebiyle bu
bilgilerin hatali olmasindan sorumlu tutulamaz, ancak kullanicilarin saglikli bilgi elde edebilmesi icin gereken
azami cabayi gosterir.

7.3) TESAN, TESANBURADA'dan verilen siparislerde mali elindeki imkanlarla en cabuk ve en iyi sekilde
teslim etmek icin gayret gosterir,

7.4) TESAN, siparis verilen {iriinleri adil bir sira gozeterek bayilerine teslim eder. Ancak TESAN disinda veya
TESAN'in bilgisi dahilinde olusabilecek degisikliklerden sorumlu tutulamaz.

8-TESAN’a Verilen Yetkiler

8.1) TESAN herhangi bir zamanda TESANBURADA sisteminin calismasini gecici bir siire askiya alabilir veya
tamamen durdurabilir. Sistemin gecici bir sire askiya alinmasi veya tamamen durdurulmasindan dolayi
TESAN, TESANBURADA'nin Uyelerine veya lclinci sahislara karsi hicbir sekilde sorumlu olmaz.

8.2) B2BBAYi tarafindan imza sirkiilerinde imza yetkisi olan sirket sorumlusunun TESANBURADA B2BBAYi
Uyelik Sozlesmesi'ni imzalayip, kaseleyip TESAN'a géndermesinden sonra “Kullanici Kodu”, “Kullanici Adi”
ve “Sifresi” TESAN tarafindan B2BBAYi'ye mektupla veya E-Posta yoluyla gonderilir. TESAN s&zlesmeyi
imzalamis olan B2BBAYi'lerinin ya da sbzlesmeyi daha 6nce imzalamis ve tanimlanmis iyelik giris bilgilerini



kullanmaya baslamis olan B2BBAYi'lerinin yeni bir sifreye sahip olmalarini ya da sifrelerini kullanmalarini
hicbir ihtar ve ihbarda bulunmaksizin siireli veya siiresiz olarak engelleme hakkina sahiptir.

8.3) TESAN, TESANBURADA servislerinin zamaninda, giivenli ve hatasiz olarak sunulacadini, servis
kullanimindan elde edilen sonuclarin dogru ve givenilir oldugunu, servis kalitesinin beklentilere cevap
verecegini taahhit etmez.

8.4) TESAN, TESANBURADA iiyelerinin dosyalarinin saklanmasi icin uygun gorecegi biyiikliikte kota tahsisi
yapabilir. ihtiyaca gére kotalari arttirma ve azaltma yetkisini sakli tutar.

8.5) TESAN, TESANBURADA iiyelerinin servislerden yararlanmalari sirasinda ortamda bulunduracaklar
dosyalarin, mesajlarin bazilarini veya tamamini uygun gorecedi donemlerde yedekleme ve silme yetkisine
sahiptir. Yedekleme ve silme islemlerinden dolayt TESAN sorumlu tutulamaz.

8.6) TESAN kendi iirettigi ve/veya disaridan satin aldigi bilgi, belge, yazilim, tasarim, grafik vb. eserlerin
milkiyet ve miilkiyetten dogan telif haklarina sahiptir.

8.7) TESAN'In, TESANBURADA'da yaptigi satislar, kendi stoklari ile sinirlidir. TESAN stoku bulunmayan
trtinlerin teslimatini yapmama hakkina sahiptir, siparisi iptal ederek, siparis tutarini B2BBAYi hesabina iade
etme veya TESAN'daki hesabina aktarma hakkina sahiptir. Uriinlerin TESANBURADA'da teshir edilmesiyle
TESAN urunlerin stokta bulunmasini taahhiit etmez.

8.8) TESAN, TESANBURADA B2BBAYi'nin iletti§i kisisel bilgilerin icerik saglayicilar ve web servisleri
kullanicilarina gerekli iletisim, tanitim, mal teslimi, reklam vb. ticari amaclar icin kullandirilmasi konusunda
tam yetkilidir.

8.9) TESANBURADA'da satisa sunulan iriinlerin fiyat ve iriin 6zellik bilgilerini degistirme yiikimliligi
TESAN’a aittir. Fiyat ve Uriin 6zellik bilgilerinde hata olustugu takdirde TESAN hatayi diizeltecek sekilde Uriin
teslimati yapmak veya siparisi iptal ederek, siparis tutarini musteri hesabina iade etmek konusunda tam
yetkilidir.

8.10) TESAN, B2BBAYi'nin TESANBURADA'dan baska web-sitelerine gecisini yapma hakkina sahiptir. Bu
taktirde B2BBAYi'nin gecis yapacadi sitelerin iceriginden TESAN sorumlu tutulamaz.

8.11) TESAN, ileride dogacak teknik zaruretler ve mevzuata uyum amaciyla isbu sézlesmenin uygulamasinda
degisiklikler yapabilecegi gibi mevcut maddelerini degistirme veya yeni maddeler ilave etme hakkina sahiptir.
Bu halde B2BBAYi'nin hizmetlerden yararlanabilmesi icin TESANBURADA ana sayfasinda veya sifre giris
sayfasinda duyurulacak sézlesme degisiklikleri ile ilgili alani okumasi ve elektronik ortamda, “onay” butonuna
basarak degisiklikleri kabul ettigini beyan etmesi gerekir. Bu onayin verilmemesi halinde B2BBAYi'nin
uyeligini TESAN iptal etme veya onay verilene kadar askiya alma hakkina sahiptir.

8.12) TESAN, TESANBURADA'nIn iyelik gerektirmeyen servislerini zaman icerisinde Uyelik gerektiren bir
duruma donistirme, TESANBURADA'da ilave servisler acma, bazi servislerini kismen veya tamamen
degistirme veya ucretli hale donustirme hakkina sahiptir.

8.13) TESAN, kredi karti limiti onaylanamadigi halde istedi§i misterilerine alisveris yapma izni verme
hakkina sahiptir.

8.14) TESAN, TESANBURADA'dan verilen siparislerde eger elinde siparis icinde olan iriinden yoksa,
B2BBAYi'nin hesabina alisveris tutarini aktarir. B2BBAYi bu paranin banka komisyonu kesildikten sonraki
iadesini isteme yada daha sonra bu tutara karsilik TESAN'dan alisveris yapabilme hakkina sahiptir.

8.15) TESAN, TESANBURADA dan verilen siparislerde eger elinde ilgili renk adedinden yok ve aksi yonde bir
detay belirtilmediyse B2BBAYi'ye elindeki renklerden sevk yapma hakkina sahiptir. B2BBAYi herhangi bir not
ile bu konuyu TESAN’a iletmis ise o zaman 8.14 maddesindeki sartlar uygulanir.

9) Vergilendirme: Bu sozlesme kapsami disinda gerceklesecek tiim kanuni degisikliklerden kaynaklanan
islemler TESAN'nin sorumlulugu disindadir ve aynen sozlesmeye yansitilir

10) Uriin Sevkiyat ve Teslimati:

10.1) TESAN, TESANBURADA sisteminden siparis edilen iriinleri Kargo ya da kendi araclariyla teslim etme
hakkina sahiptir. Kargo ile gerceklestirilen iriin teslimati siirecinde B2BBAYi sistemde belirtilen adreste
bulunamaz ise B2BBAYi'ye kargo elemani tarafindan ziyaret notu birakilir. B2BBAYi lic giin icinde TESAN ile
iletisime gectigi takdirde teslimat ayni adrese ek iicret karsiligi gerceklestirilir. B2BBAYi iic giin icinde
iletisime gecmedigi takdirde, Uriin siparisi verilmemis kabul edilecektir. Ancak bu takdirde dahi kargo ucreti
B2BBAYi'nin cari hesabina borc olarak kaydedilecek, kredi karti ile yapilmis siparislerde ise kredi kartindan
bu bedel tahsil edilecektir.

10.2) Uriin nakliyesini TESAN ile anlasmali kargo sirketlerinin gerceklestirmedigi alisverislerde, tasima
kosullari ilgili kargo sirketi tarafindan belirlenir.

10.3) TESAN kargo iicretlerinin tamamini veya bir kismini 6deme hakkini sakli tutar. Bu tamamen TESAN'in
uyguladigi politikalarla ilgilidir. TESAN, B2BBAYi'ye haber vermek kosulu ile bu uygulamadan vazgecme yada
oranlarini degistirme hakkina sahiptir.



10.4) B2BBAYi, sistemde kayitli adresinin veya sistemde tanimli subelerinin adresleri haricinde baska bir
adrese irsaliyeli teslimat istemesi halinde teslim adresini ve/veya teslim edilecek kisi bilgisini TESAN'a
elektronik posta veya faks yolu ile ulastirir. Teslim alacak kisilerin isimleri belirtilmesi halinde teslimat bu
kisilere kimlik dogrulama yontemi ile yapilir. Belirtilmemesi durumunda adreste belirtilen yetkili kisilere
teslimat yapilir, teslimatin yapildigi kisilerin isimleri kayit altina alinir. Bu bilgiler istenilmesi durumunda
B2BBAYi'ye temin edilir. irsaliyenin imzalanmis olmasi ile B2BBAYi iiriinleri teslim almis kabul edilir. Burada
teslim alan kisinin kimlik kontrolii yapilir ve B2BBAYi tarafindan teslim alinmadigina dair yapilan hicbir itiraz
kabul edilmez. Bu sekilde yapilan teslimatlarin tiimiiniin B2BBAYi tarafindan alinmis kabul edilecegini
B2BBAYi kabul ve beyan eder.

11) Uriin iadesi: B2BBAYi, ayipli iiriinleri eline gectigi giinden itibaren en gec 3 giin icerisinde iade edebilir.
Ancak, iade edilecek urln veya Urinlerin sevkiyati yapilmadan dnce iade irsaliyesinin TESANa faxlanip
teyidinin alinmasi gerekmektedir. iade irsaliyesi doldurmayip B2BBAYi Tarafindan teyidi alinmadan sevk
edilen Uriinlerin iadesi kabul edilemez. B2BBAYi, TESANBURADA tarafindan kendisine génderilen riinler ile
ilgili sevkiyat sorunlarini ve farklarini 3 giin icinde TESAN,a bildirmeyi kabul ve taahhiit eder, aksi takdirde
drunlerin eksik veya kusurlu gonderildigi hususunda herhangi bir hak iddia edemez.

12) Siparis Iptali: Siparis iptali ancak giin icinde yapilabilir. Ayni giin icersinde verilen siparislerin iptali,
ayni gin saat 17:00'den dnce, konu baslifinda siparis numarasinin ve iptal ibaresinin oldugu bir mail ile
TESANBURADA'nin sisteminde kayitli B2BBAYi'nin mail adresinden tesanburada@tesan.com.tr mail adresine
mail atilmasi ile yapilir. iptal edilen siparis ile ilgili kredi karti 6demesi var ise, B2BBAYi'nin kredi karti
odemesi iptal edilerek, tahsilat yapilmaz. Siparis verildigi giin saat 17:00°den sonra siparis iptali yapilamaz.
13) Uriin Garanti Siireleri: TESANBURADA'da satisa sunulan iriinlerin tamami iretici ve ithalatci
firmalarin garantisi altindadir. Garanti siiresi biitiin tiriinlerde en az iki yildir. Uriinlerin garanti kosullari her
drinin garanti belgesinde belirtildigi sekil ve sartlardadir.

14) Kayitlarin Gecerliligi: B2BBAYi bu s6zlesmeden dogabilecek itilaflarda TESAN'in defter kayitlariyla,
mikrofilm, mikrofis, bilgisayar ve resmi kayitlarinin HUMK 287. Madde anlaminda muteber, baglayici, kesin ve
miinhasir delil teskil edecegdini ve bu maddenin delil sdzlesmesi niteliginde oldugunu, belirten kayitlara her
turlu itiraz ve bunlarin usuliine uygun tutuldugu hususunda yemin teklif hakkindan pesinen feragat ettigini
kabul, beyan ve taahhit eder.

15) Uygulanacak Hikimler: Bu sozlesmeyle ilgili olarak cikabilecek ihtilaflarda oncelikle bu
sozlesmedeki hikimler, hikim bulunmayan hallerde ise Turk Kanunlari (BK, TTK, HUMK, MK vesair)
uygulanacaktir.

16) Yetkili Mahkeme ve icra Daireleri: isbu sézlesmenin uygulanmasindan dogabilecek her tirlii
uyusmazliklarin céziimiinde istanbul Merkez Mahkemeleri ile icra Miidiirliikleri yetkili olacaktir.

17) Yuriirlilk: TESANBURADA B2BBAYi Uyelik Sézlesmesi, Ek-1'de bulunan basvuru formunun
doldurulmasi ve sozlesmenin karsilikli olarak imzalanmasindan itibaren taraflar arasinda siresiz olarak
yururluge girer.

18) Fesih: TESAN veya B2BBAYi diledigi zaman yazili olarak bildirmek kosuluyla bu sézlesmeyi sona
erdirebilir.

19) Tebligat: Taraflar adres degisikliklerini diger tarafa noter kanali ile bildirmedikce mevcut adreslerine
ve e-mail adreslerine yapilan tebligatlar gecerli kabul edilecektir. isbu sézlesme 17 (onyedi) maddeden ve iki
nishadan ibaret olup, asagida yazili ekleri ile birlikte taraflarca okunarak asagida belirtilen tarihte
mustereken imza altina alinmistir.

Tarih : / /20 Tarih : / /20
Sirket: Sirket:
Yetkili: Yetkili:

Imza ve Kase: imza ve Kase:



EK-1

TESANBURADA B2BBAYi Basvuru Formu

Kurulus Bilgileri
Ticari Unvani:

Telefon | )
Faks

Fatura Adresi:

Posta Kodu
Sehir
Vergi Dairesi :

Vergi No

Basvuruyu Yapan Kisi Bilgileri
Adi Soyadi

Unvani
E-Posta
GSM | J

Tarih: / /20
Sirket:
Yetkili:

Imza ve Kase:

Uye Kayit Bilgileri
Uye No

(Bu alan Tesan tarafindan doldurulacaktir.)



